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Une enseigne de mode et d’accessoires souhaitait recourir à 
l’externalisation pour réaliser l’inventaire et contrôler les écarts de stocks 
de ses 165 magasins de vêtements pour femmes

Étude de cas : Inventaire de stocks – Enseigne de mode et d’accessoires

INVENTAIRES DE BOUTIQUES DE PRÊT-À-
PORTER AVEC TRAITEMENT DES ÉCARTS
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Étude de cas : Inventaire de stocks – Enseigne de mode 
et d’accessoires

INVENTAIRES DE BOUTIQUES DE PRÊT-À-
PORTER AVEC TRAITEMENT DES ÉCARTS

Présent dans 41 pays avec 1632 points de vente, ce leader mondial dans le secteur de 
l’habillement, propose des articles de prêt-à-porter et des accessoires de mode pour le 
marché féminin et masculin. Afin de rendre ses collections et ses marques accessibles 
au plus grand nombre, ce détaillant investit chaque année dans une centaine de 
magasins dans le monde entier.

	 BESOINS

Le groupe de mode et d’accessoires, qui souhaitait fiabiliser ses stocks et bénéficier 
d’une procédure d’inventaire identique dans tous ses magasins, a sollicité RGIS pour :
•	 Réaliser des inventaires complets dans 165 boutiques
•	 Uniformiser et simplifier les procédures d’inventaire de tous ses magasins
•	 Intervenir en dehors des heures d’ouverture afin de ne pas perturber son personnel 

ou ses clients
•	 Vérifier les écarts de stocks après l’inventaire de chaque magasin

	 SOLUTION

Le groupe multimarques de prêt-à-porter et d’accessoires de mode a confié la réalisation 
de l’ensemble de ses inventaires à RGIS et a bénéficié d’une solution clé en main :
•	 Intervention de deux à cinq inventoristes expérimentés en fonction des quantités 

de stocks à inventorier en magasin
•	 Inventaires effectués avant ou après les heures d’ouverture
•	 Prestation de comptage réalisée en quatre heures dans chaque point de vente
•	 Scan de tous les articles présents en surface de vente et en réserve
•	 Contrôles de stocks et analyse des écarts entre le stock physique et le stock théorique

	RÉSULTATS

Pour cette enseigne de mode et d’accessoires, l’augmentation constante de ses 
points de vente à travers le monde a mis en évidence la nécessité d’externaliser ses 
inventaires pour bénéficier d’un état de stocks fiable et précis. 
En confiant à RGIS la réalisation de ses inventaires avec traitement des écarts, ce client 
a obtenu les résultats suivants :
•	 Planification et inventaire de ses 165 magasins en dehors des heures d’ouverture
•	 2000 à 4500 pièces comptées en fonction des magasins et mise en évidence des 

écarts de stocks

Sans perturbation 
pour son activité 

commerciale, l’enseigne 
multimarques a 

bénéficié, grâce à 
l’intervention de 

RGIS, d’une solution 
d’inventaire identique 
dans ses 165 magasins 
et d’un audit précis et 
fiable de ses stocks 
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